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Téléchargement et installation

Félicitations...

Vous allez télécharger et installer notre GMAO Clarisse 5.

Pour commencer, quelques renseighements.

La GMAOQ Clarisse 5 est une application compléte qui fonctionne en mode client / serveur.

Il n’existe pas de version spéciale de Clarisse 5 ‘version de démonstration’. Le logiciel que vous allez télécharger est le
logiciel complet qui va fonctionner en mode limité (prenez contact avec Elfa-Systemes pour le déverrouiller.)

Ceci présente de nombreux avantages avantages :
e vous testez une installation réelle, avec toutes les fonctionnalités importantes
e vous pouvez transformer immédiatement votre installation d’'essai en installation définitive et récupérer vos
données.

Ceci présente aussi deux petits inconvénients :
e la premiére installation est Iégérement plus longue que celle d’'un produit de démonstration, qui est toujours trés
simplifiée
e la présence de nombreuses fonctions dans les fenétres bibliotheques que vous allez utiliser nécessite d’étre guidé.
Contactez-nous, nous vous donnerons le paramétrage qui transformera I'aspect de Clarisse.

Pour un simple test, suivez nos conseils : cela vous permettra une installation facile. L'évolution vers une autre architecture
sera toujours possible par la suite.

1. Créez un répertoire destiné a cette installation :

C:\Installation\Serveur_clients

Vous pouvez utiliser votre poste pour jouer ce role, mais pour une installation
normale, il est plus logique d'utiliser un serveur de fichiers.

2. Téléchargez le fichier

http://www.elfa-systemes.com/FR/telechargement.htm/Clarisse_version_5_xxx_xxx_xxx_setup_base.EXE
dans C:\Installation

(les XXX_XXX_XXX correspondent a la version de Clarisse, le suffixe ‘base’ peut étre remplacé par ‘complet’ ou supprimé.)

C’est dans ce répertoire que vous téléchargerez plus tard les différentes versions de Clarisse

Plus généralement :

C:\Installation sera appelé <rep_installation_versions> et recevra tous les
nouveaux fichiers d’'installation et de personnalisation que vous téléchargerez ou
que vous recevrez par email ou sur disque quand vous utiliserez Clarisse.

Vous aurez ainsi les différentes versions, vos personnalisations et vos mises a
jour regroupées dans un répertoire dédié sur votre disque.

C:\Installation\Serveur_client doit étre partagé et accessible depuis tous les
postes du réseau (les postes clients) avec les droits de lecture et d’écriture. Il
sera appelé <rep_installation_clients> et sa gestion sera totalement
automatique. C’est dans ce répertoire que se trouve le programme
INSTALL.EXE pour les clients, que vous pourrez toujours utiliser pour une
installation manuelle (par exemple pour une installation monoposte).




Téléchargement et installation

3. Exécutez Clarisse_version_5 xxx_xxx_xxx_setup_base.EXE

Faites un double-clic dans I'explorateur pour I'exécuter.
Le programme d’installation s'initialise.

Il va générer tous les fichiers nécessaires a linstallation des clients, et installer le gestionnaire de la base de données
HyperFile

4. Renseignez les différents écrans affichés :

Premier écran, attention : au cours de la premiére installation, le répertoire proposé par défaut n’est pas conseillé.

Claris_5 - Assistant d'installation

Bienvenue dans |'assistant d'installation serveur de Claris_5

| Ce programme va Installer les fichiers de [installatian de référence,

Utilisez ce sélecteur...
Il st fortement recommande ce terminer toutes |es applications Windows en cours avant de
lancer I'installation.

L'installation pour les clients va &tre générée dans |e répertaire suivant

‘C:\I.r\stallat'run\seweur_clients\c\ aris_5

Ce pragramme va installer les fichiers de I'instalatia cference Il va parametrer

I'application sur le serveur et generer l'installation pour leF " "
Attention au choix

de ce repertoire !

™ C'est le programme qui
ajoute Claris_5 au nom
Vous n'avez pas choisi un répertaire partagé sur le réseau. Yos utilisateurs ne du répertoire choisi

bensficierant dong pas de la fonctionnalite de mise a jour automatigue, Seuls
linstallation en "Push” sera disponible.

Développe

wINDEv_ Version ; 5.1.25.0 Precedent [ Suwant > ” Annuler

Le logiciel Etat et Requétes n’est pas inclus dans le programme Clarisse_version_5_xxx_xxx_xxx_setup_base.EXE, mais
seulement dans Clarisse_version_5_xxx_xxx_xxx_setup_complet.EXE

Validez simplement le choix proposé, en cliquant sur ‘Suivant’

Claris_5 - Assistant d'installation

Etats et Requétes

| 'Etats et Requetes” est un logiciel de PC Soft qui peut vous parmettre ' éditer vos propres
etats et de faire des requétes sur les données de 'application.

Wous pouvez indiquer le chemin des repertaires de sauvegarde pour les Stats &t requétes

quevaus allez persannaliser

Repertoire des &tats et requétes personnalisés non partages
|CInstallation’ Serveur_clients' Claris_5\Etats =t Requstes. | ‘ |

Repertoire des états et requétes personnalises partages entre les utilisateurs joptionnel
‘C:\]nstaitatiun\!Eweurﬁ(lient!\clansj\Etats et Requiétes'| H I

W‘N .Ev. <Brecedent [ Suwant | [ Annuler
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Vous n‘avez pas encore de nombreux postes a installer : ce référencement n’a pas d’intérét actuellement (vous l'utiliserez
par la suite pour les installations en push)

Claris_5 - Assistant cl'installation

Référencement de I"application dans le centre de contrile utilisateur

Le centre de confrale utilisateur permet d'acl e fagon

‘applications & mise a jour automatique du réseau,

[] meférencer I'application dans le centre de contréle utilisateur,

Emplacemeant des fichiers deas Centres de Cantrale !

= = = = ]
m [ winDev 16 Personnel Centre o= Contale | | ‘
f

m‘ﬁﬁ&. < Brecedent | Suwant > | [ Avnuler

Important : il est indispensable de demander l'installation d’un serveur.

Claris_5 - Assistant d'installation

Installation d'un serveur HyperFileSQL .

Changement de version de
Clarisse, sans modification
du serveur

de dc

| Connexions aux bases

L'application utlise des conresions vers des bases de données
HyperFil=S 0L Client/Serveur, voulez-vous
(0 Utiiser um ou plusieurs serveur(s) HyperFileSQL existant [sans modification de configuration]
(8} Installer ou mettre & jour un serveur HyperFileS AL existant
3 - Premiére installation
. - Mise a jour du serveur ala

[ s 7

suite d'un changement de

la version serveur

- Installation d'un autre
serveur

W';IPBE{I | <Bcedent [ suvant> | [ snnier |

Ensuite, pour un test, demandez l'installation sous Windows, sur votre machine et validez tous les choix proposés.

L’installation d’'un serveur Linux n’est pas incluse dans le programme Clarisse_version_5_xxx_xxx_xxx_setup_base.EXE,
mais seulement dans Clarisse_version_5_xxx_xxx_xxx_setup_complet.EXE. Consultez nous.

Claris_5 - Assistant d'installation

Installation d’un serveur HyperFileSQL

' Choix de la plateforme

0is souhaitez-vous installer/mettre: 5 jour le serveur HyperFileS 0L 2
=) Installer/mettre & jour |z serveur pour Windows sur cette machine.
O Installer/mettre & jour |z serveur pour Windows & distance sur une autre machine.

) Installer/metre & jour |2 ssrveur pour Linus sur urie autre machiriz,

Ce choix wous permet dinstaller ou de mettre & jour un serveur HyparFi\e’GQi_ situé sur cette
maching

i Pour effectusr cette opération, vous devez tre admiristrateur de la machine

[

& oy

Dével
WINDEV. < Beeoédent | Suvanty | [ Arrwder
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Quand vous aurez une fenétre de ce genre, cliquez seulement sur ‘Annuler’ : le programme cherche a mettre a jour les
données sur une base de données de référence, qui n’existe pas sur votre appareil.

Connexion au serveur HyperFileSQL

 Indiguez le nom d'utilisate de passe duserveur
. HyperFileSqL e permetire la modifi
i automatique des fic

hom dutilisateur :
Mot de passe ¢

a8 | Annuler

L’installation du serveur et l'installation pour les clients est terminée.

Les programmes serveur suivants sont installés sur votre appareil :

e |e gestionnaire de base de données C:\Serveur HF\Manta.exe
un service de dialogue avec le serveur MantaManager.exe
la console pour la gestion, les statistiques, les sauvegardes
C:\Program Files\PC SOFT\CC HyperFileSQL\CC170HF.exe
ou, selon les versions
C:\Serveur HF\Centre de Controle HF\CC170HF.exe

Manta et MantaManager sont lancés automatiquement.
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5. Vous allez installer maintenant le poste client.
Cliquez sur
C:\Installation\Serveur_client\Claris_5\Install.EXE

et acceptez tous les choix proposés en cliquant sur ‘Suivant’

Claris_5 - Assistant d'installation

Bienvenue dans |'assistant d'installation client de Claris 5§

Ce pragramme va installer ia_{ngiciei ébads_s-'sur wvotre ordinateur,

Il st recommandé de fermer toutes les applications en cours avant de lancer l'installation,

L'application va &tre installee dans le repertaire suivant :

|C:".Program Files'Claris_5" | |j
Installation client avec mise & jour autamatique en reseau,
|

Dével
wIN Ev_ Version : 5.2.0.0 < Precedent [M} l Annuler J

Claris_5 - Assistant d'installation

Etats et Requétes

“Etats et Requeétes” est un lagic

de PC Soft qui peut vous parmettre o exditer vos propres
| etats et defaire des requétes |

s données de Fapplicatian.

Vaus pouvez indiquer le chemin des repertaires de sauvegarde pour les etats et requétes
quevaous allez persannaliser :

Répertaire des états et requétes personnalisés non partagés

|C.Dacuments and Settings Al Users\ Application Data: Claris_5'BDD Claris_5_Elfairequd | el |

‘ f l Reépeartoire des états et requétes personnalisés partagés entre |es utilisateurs joptionneal)

|C:‘Du:uments and Settings\All Users' Application Data' Claris_5'BDD CIans_S_EIfa\reque‘ﬂi:|

Annulez, comme précédemment, la fenétre de demande de modification automatique de fichiers de données.

Nam dutiisateur : | SEm

Mot de passe ! |

‘ Ok | | Annler

Acceptez l'installation des raccourcis.

Clarisse est installé dans C\Program Files\Claris_5\Claris_5.exe et démarre.



Téléchargement et installation

6. Clarisse vous demande quelques renseighements

En premier lieu, il faut indiquer a Clarisse le nom du serveur et de la base de données avec lesquels le programme va
travailler.

niom des bases de données enregistrées L SErVELD

MHom de lak
M c
Il

kot de

e Le nom du serveur est le nom réseau de votre appareil.

Vous pouvez indiquer son adresse IP au lieu d’indiquer son nom.

Vous pouvez la connaitre sous Windows en tapant CMD dans ‘Exécuter’
suivi de IPCONFIG dans la fenétre qui va s’ouvrir.

e Le nom de la base de données est libre : Choisissez par exemple ‘Clarisse’. Ce sera le <nom_de_base>
e Le nom d'utilisateur, a I'origine, est admin, sans mot de passe (laissez ce champ vide)

Cochez la case ‘connexion automatique’ : les démarrages suivants seront simplifiés.
Cliquez sur ‘Ajouter’ pour mémoriser ces valeurs, puis sur ‘Validation’
Le programme vous avertit : 'application est redémarrée et vous demande maintenant les parametres du poste.

x

Le fichier des parametras locaux contient le chemin des fichiers panagés (documents, images. ..J quevous utilisez avec Clansse.
w Choisissez maintenant l'emplacement souhaité pour le sommet de ['arborescence des répertoires des fichiers de données

- pour un test, nous vous conseillons devalider le choix propose etvous pourrez modifier ces emplacement par la suite
- pour une installation réelle, choisissez comme emplacement un répertoire partagée sur un serveur de fichiers.
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Pour un essai, acceptez le répertoire proposé, par ‘OK’.

Pour une installation définitive, choisissez un répertoire partagé accessible pour tous les utilisateurs avec tous les droits (y
compris création de répertoires) par exemple

C:\Partage\Claris_5\<nom_de_base>

Sélectionnez un emplacement de base ! ﬂll

Wous allez créer les sous-répertoires par défaut Donnees communes, Texkes,
Images_ elements, ... que vous pourrez déplacer et modifier par la suite,

= g Disque local {C:) :I
El 3 Documents and Settings
I5) Adminiistratewr
= (5 All Users
=l [5) Application Data
) Adobe
# =) apple
I3 Apple Computer
hﬂ Apsy2
\|‘j Apsyd
(=) Btb
() Canneverbe Limited
() Claris_4
= O gy

= (=) corel 2
1 | »

Dossiar ! I Claris_5

Créer un nouveau dossier | Annuler |

4

x|
Le programme que vous utilisez esttiré d'une application réelle ;
Les fenétres que vous allez voir sont des fenétres 'bibliothéque'. Elles regroupent la plupan des fonctions que les clients ont acceptées

ou explicitement demandées. L'application gui vous sera destinée sera bien sir personnalisée et simplifiée selon vos propres
hesoins, enfonction de vos equipements et de vos demandes.

.

a MNotez que pour fanctionner corectement, ce pragramme doit 8tre installe avecWindows 2000, Windows =P ouWindows Seven 32 bits.
Le fonctionnement avec d'autres versions (Windows 98, Windows NT, Windows Vista ou Windows Seven 64 bits) est possible, mais n'a
pas eté validé.

Cliguez sur OUI pour continuer...

f:' Oui j r HMon

Clarisse vous propose maintenant un paramétrage par défaut (selon le répertoire que vous avez choisi) : faites simplement
‘Enregistrer’
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Paramétres locaux

B =

Répertoires Paramétres 1 Paramétres 2 Paramétres 3 Fenéties | Analyses | ehails Procédures client Codes bare Commentaires
Ce réperoire contient les outils qui sont utiles pourdes

Outils compruns ‘ CiProgram Filas\Fichiers comrmuns opérations de maintenance (optimiser, réindexer, interroger, ...)

Pisgramimes ‘ C\Frogram Files\Claris_5 Ce répertoire estdéfini au moment de l'installation du logiciel.

Il ne peut pas &tre déplace sans une réinstallation.

Base de données ‘ Utile surtout pour quitter la connexion automatigue

Choisissez les répertoires des fichiers de la base de données Champ de saisie

()

Historigues communs
Pour un fanctionnement

Aides ettextes |C\Dncumems and Settingshall UsersiApplication DatalClaris_BBD0 Claris_b_Elfa\Textes), g harmonieux de Clarisse, la
plupart de fichiers annexex
Images de fond |C\Ducuments and Setingsial UsersiApplication DatalClaris_5\BDD Claris_b_Elfalimages_fond g (platos, documentations,
aides) dait pouwvair Etre
Photos d'aricles |C\Ducumen|5 and Settings\all Usersiapplication Data\Claris_SBDD Claris_5_Elfa\lmages_sicles) g panagepigérsluus les

Fhotos et plans d'éléments |C\Dncumenla and Settings\all UsershApplication DatalClaris_B\BDD0 Claris_5_Elfallmages_slements, g Les réperaites praposés ici

permettent de chercher les

Autres photos |C\Ducuments and Settingsiall UsershApplication Data\Claris_B\B00 Claris_b_Elfa\Autres_images), g fichiers directement dans un
répertoire adapté etde
YWideo des modeles |C\Ducumen|5 and Settingshall UsersiApplication Data\Claris_S\B0D Claris_5_Elfalvideo g faciliter les sélection
; . Seul le réperaire prive
Répertoire prive |C\Ducumen|5 and Settingshall UsershApplication DatalClaris_B\BDD Claris_5_Elfa\Prive_%OSTRO_Z00, g Wt llag oie par U prisie
2 - mais son accés peutrester
Rép. sauvegardes |C\Ducuments and SettingsiAll Users\Application Data\Claris_B\BDD Claris_b_Elfa\Sawvegarde) g public. ce quifacilite sa.
consultation.
Réperoire échange |C\Ducuments and Setingsiall Usersyhpplication DatalClaris_5\BOD Claris_5_Elfa\Echangel, g

Utilisez les fonctions ci-dessous pour modifier facilement les répertoires de votre base de données

1: saisissez la chalne de caractéres & remplacer dans les 10 répertaires | g
Fiemplacer/valider
2 saisissez la chaine de remplacement | g
Rappel :  -aAide :F1

Un des signes *TE, *IF, *IA, “IE, *Al ou ™l dans le
-Lecture des notes : F11 " 2 ——
- Impression cecran: F1z  chemin d'un fichier désigne un des répertoires (Mass@ges S.-?'S'E’"'?J f’ Memerizer ,J ((dergeen ]

- Abandon : Echap paramétres par défaut dans cette page i | C Aba '

Clarisse enregistre ces paramétres, et se relance automatiquement pour préparer les derniers parameétres.

Demande de déverrouillage _‘| = Dlﬂ

Ce logiciel tonctionne en plusieurs versions : Actuellement. vous &tes en mode démonstration.

-warsion camplete limitee par une date limite de foncionnement Four déverrouiller le lagiciel nous wous enverrans un jetan, qui est un petitfichisr
- < & copier sur votre machine dans le répertoire prive de votre programme. Yoir
-wersion compléte illimitee

Fonctions d'administration > Paramétrages > Paramétrage loca > Répertoires

Avec oe logiciel vous avez acquis des draits d'utilisation sous forme Contactez-nous par email ou par téléphone au 33 ()5 62 73 90 59
de licences flottantes (c'estle nombre d'utilisateurs simultanes qui est
liriite).

Les modules pariculiers (magasin, demande d'intervention,..)

peuvent stre déplayas sans limite [ Demande de jeton

x|

j Le Macro Code Utilisateur (MCU) sowvent utilisé pour personnaliser Clarisse n'ast pas autorisé en mode démaonstration,
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ir son environnement...

La GMAO Clarisse est un logiciel simple 3 utilizer, mais c'est aussi un logiciel complet avec de multiples fonctions standards disponibles
Il est done indispensable de hien |8 connaitre, pour bien choisir ces fanctions, et bien les utiliser

Wous pouvez, bien sdr, explorer Clarisse sans aucune préparation, mais il est plus eficace de progresser prudemmment @ la maintenance n'est pas seulerment lide 4
l'usage d'un logiciel, c'est une tache importante, dificile & évaluer, gui dait 8tre analysée, acceptée et réalisée en fonction des moyens dont vous disposez

- Quel est, pour moi, le but premier de la GMAOD 2

- Quelles sont les fonctions gue je vais utiliser joumnellement dans ce but ?

- Est-ce que mon organisation doit tre adaptée pour exploiter au mieux ces possibilités ?

- Est-ce que les utilisateurs sont partie prenante dans cette exploitation @ compréhension, adhésion, farmation ?

En conservant ces questions a 'esprit, utilisez Clarisse dans son environnement mise en place.
En utilisant pour chague fenétre la fonction F1 de votre clavier, vous afficherez une aide simplifiée pour les fonctions de base (zauf pour le programme de
demanstration qui ne dispose que d'une aide partielle et trés allégée).

Guand vous maftriserez ces éléments, choisissez l'environnement normal
Une aide plus poussée sera disponible © de nouvelles options et de nouveaux choix seront commentés,

L'envirannement avance, |ui, vous donnera accés 3 une aide destinée & des fonctions plus exceptionnelles : choisissez cet emvironnement si vous voulez exploiter
Clarisse avec toutes ses possibilités : fonctions programmables, personnelles, analyse spéciale, etc

Essayez : tapez F1...

Comme dans |2 plupart des
fenétres de Clarisse, vous pouvez
auszsi utiliser le clavier

Choisissez votre envirannement

- Ajde :F1

-Lecture des nates: F11

- Impression d'écran : F12
- Abandon : Echap

mise en place ]
| P [ |

3 a sans modifier 'envirannement handon [Echap] |
¥ vair & nouveau cette fendtre au prochain lancement du programrme Pour quitter catte fanétre

envalidant vatre nouveau choix

Le fichier des paramétres généraux PARAGENE FIC n'est pas trouvé. il est créé avec des valeurs par défaut. que vous devrez adapter
awotre usage.

Siwigus avez un jeton de deverrouillage. saisissez |e nom de votre societé tel qu'il & te convenu

10
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Validez les parameétres proposés par ‘Enregistrer’

Paramétrage généraux de Fapplic S [ =1 53
Generation DA, maintenance | Informations Lecture DI et ervoi OT Intaimations foumissels: conges
Mots de passe, démarrage | Fonctionnement [1] Fonctionnement [2] Analyse nomale et note d'urgence

Mode de démarrage  |demier utilisateur, avec éventuel mot de passe 'Utilisateur' j Longueur minimum du mot de passe 'Operateur’
“Wotre nom de Societée Mot gestionnaire Mot administrateur
|NOM SOCIETE

Le choix du 'Mode de démarrage’ détermine le componement de Clarisse au démarrage de 'application et 'usage du mot de passe 'Liilisateur’. Ce mot de passe
peut &tre saisi et modifié par ['utilisateur lui-méme dans l'onglet 'Fonctions opérateur' > “os préférances'. || n'est pas indispensable, sauf pour utiliser correctement
l'option 'Accés codé'.

Le mode de démarrage 'dermier utilisateur' weut dire que Clarisse va démarrer en consensant ['utilizateur de la demiére session. Le mot de passe éventuel est géré
dans “Wos préférences’ par 'opérateur luiF-méme

L'accés codé impligque |a saisie d'un mot de passe au momentdu démarrage : c'estle mot de passe luFméme qui permet & Clarisse de reconnaitre 'utilisateur. Le
miot de passe peut étre géré par un administrateur dans 'écran de saisie des utilisateurs : choisissez 'Gestion des fichiers' > 'Whilisateurs', sélectionner un wtilisateur
et allez dans I'onglet 'Détails’. Si les utilisateurs n'ont pas encore saisi leur mot de passe, celui-ci sera créé automatiquement et devra leur Etre communigué. La
génération autormatique de ces mots de passe est réservde aux administrateurs.

Le nom de wolre Societe est utilisé dans les editions. et permet & Elfa Systemes de cannaitre la provenance des emails que vous envoyez dans le cadre
d'opérations de maintenance.

Le motde passe 'Gestionnaire!, s'il existe, estindispensable pour sélectionner 'onglet 'Gestion des fichiers'

Le motde passe 'Administrateur’, s'il existe, estindispensahble pour sélectionner ['onglet ‘Administration’,
Ce mot de passe remplace tous [es autres mots de passe pour toute 'application. sauf ence qui conceme 'accés codé.

Rappel : comme dans la plupar des fenétres...

-Aide ! F1

-Lecture des notes :F11

-Impression d'écran i F12
-Abandon :Echap hd émoriser 1er écran

Un des signes “TE, “IF. A, “IE. “Al au*| dans |2 chemin d'un fichier désigne un des répertoires paramétrés Edition J ( Erregistrer J Lﬁm@
par défaut dans les parameétres locaux,

Pour une installation réelle, renseignez votre nom de Société : cette valeur est utilisée par la protection de Clarisse.
Enregistrez.

L’application redémarre une derniére fois: certains messages resteront présents pendant [lutilisation en mode
‘démonstration’ mais vous pouvez...

Commencer a travailler avec Clarisse !

11
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Le jeton de deverrouillage

La fourniture d’un jeton n’intervient qu’a la suite d’'un contact direct avec nous.

Sans jeton, vous pouvez télécharger la version de Clarisse 5 présente sur notre site avec une partie de sa documentation,
mais vous n'avez ni la personnalisation ni la formation associée qui permettent 'usage normal du produit, avec les

paramétrages et surtout les simplifications nécessaires.

Apres installation, le produit fonctionnera en mode démonstration : les volumes stockés seront limités et certaines fonctions
seront absentes.

e A la suite d'un simple appel téléphonique, nous pouvons vous envoyer un jeton qui permettra un usage normal de
Clarisse pour une période d’essai.

e Au cours de la formation (par exemple notre séquence 'prise de contact’) nous vous envoyons le jeton définitif sans
limite de temps.

Consultez le détail de nos offres sur notre site en téléchargeant claris_5_documents_generaux.pdf sur la page

http://www.elfa-systemes.com/FR/telechargement.htm

Mise en place du jeton

Nous vous communiquons un petit fichier jeton.pro qui vous permet d’utiliser Clarisse selon nos accords (votre nom de
Société, nombre de licences et durée de la période d’essai.)

e  Ce petit fichier jeton.pro est a copier dans le répertoire privé de votre application. Vous retrouvez 'emplacement de
ce répertoire dans :

Fonction d'administration >
Paramétrages >
Paramétrage local >
Répertoires : champ 'répertoire privé'
e Vous devez saisir le nom de votre Société avec I'orthographe que vous nous avez communiqué dans :
Fonction d'administration >
Paramétrages >
Paramétrage général >
Mots de passe, démarrage : champ 'votre nom de Société’
Enregistrez, puis relancez I'application.

Tous les postes seront déverrouillés au moment de leur lancement.
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